REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ O NAZWIE
»Loteria ESET”

I. Postanowienia ogéline

§1.

Loteria promocyjna prowadzona jest pod nazwg ,Loteria ESET".

§2.

Podmiotem urzadzajgcym Loterie jest NOFSZA Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku przy ul.
Szafarnia nr 11 lok.F8, 80-755 Gdansk, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym Gdansk
Potnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000866894, o numerze REGON 387388406,
NIP 5833410227 (dalej: ,Organizator”).

§3.

Definicje uzywane w niniejszym regulaminie:

a.

o)

Loteria — loteria promocyjna pod nazwg ,Loteria ESET”, ktorej zasady okresla
niniejszy Regulamin. Loteria stanowi loterie promocyjng w rozumieniu art. 2 ust. 1
pkt 10 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (tekst jednolity Dz.
U.2020 poz.2094 ze zm.).

. Organizator — podmiot organizujgcy Loterie, wskazany w § 2 niniejszego
Regulaminu.
Regulamin - niniejszy regulamin Loterii.

. Uczestnik — petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci

prawnych, zamieszkata na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, biorgca udziat w
Loterii, spetniajgca warunki okreslone w § 10 pkt 2 i 3 Regulaminu.

. Zgloszenie — zgtoszenie udziatu w Loterii dokonane przez Uczestnika zgodnie z

trybem wskazanym w § 10 pkt 4 oraz 7 Regulaminu.

Strona Loterii - oznacza strong internetowg www.loteria-eset.pl, ktéra zawiera
informacje o Loterii i stuzy do dokonywania Zgtoszeh w Loterii.

Licencja ESET — prawo do korzystania z rozwigzania ESET przez okreslony okres
czasu oraz na okres$lonej liczbie urzgdzen, zgodnie z umowg licencyjng producenta.

. Rozszerzenie Licencji ESET— zwiekszenie liczby urzgdzen, na ktérych mozna

korzystac z rozwigzania ESET.

Przedtuzenie Licencji ESET — przedtuzenie okresu, przez ktéry mozna korzystaé¢ z
rozwigzania ESET.

Migracja Licencji ESET — zmiana wersji rozwigzania ESET.

Aktywacja Licencji ESET - dwuetapowy proces, ktéory ma na celu upowaznié¢
zainstalowany produkt ESET do mozliwosci korzystania z technologii zapewniane;j
przez producenta, w tym pobierania aktualizacji najnowszych baz sygnatur wiruséw.
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I. PLID — ang. “Public License ID”. Jest to publiczny numer Licencji ESET, ktéry
pozwala identyfikowa¢ Licencje ESET w ramach polskiej dystrybuciji.

m. Numer EAV — Jest to nazwa uzytkownika Licencji ESET. Numer EAV rozpoczyna
sie od liter ,EAV” lub ,AV”.

n. Numer Licencji ESET — pojecie ogdlne oznaczajgce zaréwno PLID oraz Numer
EAV.

o. Licencja NFR — ang. “Not For Resale”. Licencja ESET, ktéra zostata otrzymana na
preferencyjnych warunkach lub za darmo i nie moze by¢ odsprzedana.

p. Dowdéd zakupu — dokument potwierdzajgcy dokonanie zakupu (paragon fiskalny,
faktura imienna, faktura VAT) Licencji ESET lub dokonania zakupu Przedtuzenia lub
Rozszerzenia lub dokonania Migracji Licencji ESET.

g. Los - jednostka udziatu w losowaniach nagrdd w Loterii.

r. Komisja - zespét osob, powotany przez Organizatora w celu prowadzenia nadzoru
nad prawidtowoscig przebiegu Loterii.

s. RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych).

t. Dane osobowe - informacje w rozumieniu art. 4. pkt. 1) RODO. W rozumieniu
Regulaminu danymi osobowymi Uczestnikéw Loterii sg: imie, nazwisko, Numer
EAV, PLID, adres zamieszkania, adres e-mail, numer telefonu, informacja o liczbie
posiadanych Licencji ESET, informacja dotyczgca udziatu w Loterii, zgodzie na
newsletter) oraz dodatkowo: numer PESEL, numer dokumentu tozsamosci, data
urodzenia, obywatelstwo w przypadku laureata nagrody gtéwnej, ktére mogg byé
wykorzystywane wytgcznie w celu realizacji Loterii.

u. Partner - podmiot, ktéry w czasie trwania loterii wspotdziata z firmg Dagma Sp. z
0.0., w zakresie dystrybucji rozwigzan ESET na podstawie umowy partnerskiej o
statej wspétpracy w zakresie sprzedazy sprzetu i oprogramowania komputerowego.

§4.

Loteria jest prowadzona na podstawie ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych (tekst jednolity Dz. U. 2020, poz. 2094 z p6zn.zm.), zezwolenia Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Gdansku oraz na podstawie niniejszego Regulaminu.

§5.

Loteria prowadzona jest na catym obszarze Rzeczypospolitej Polskie;j.

§6.

1. Czas trwania Loterii obejmuje okres od 01.09.2021 roku do 15.04.2022 roku, ktéry jest
ostatecznym dniem zakonczenia procedury reklamacyjne;.

2. Sprzedazg promocyjng objete sg Licencje ESET dla domu lub matej firmy, w wers;ji
komercyjnej ESET NOD32 Antivirus, ESET Internet Security, ESET Smart Security
Premium, ESET Cyber Security, ESET Cyber Security Pro, ESET Security Pack
pochodzgce wytgcznie z polskiej dystrybucii.
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3. Do udziatu w Loterii uprawnia zakup Licencji ESET lub jej Przedtuzenie, Rozszerzenie lub
Migracja wraz z Aktywacjg Licencji ESET w dniach od 01.09.2021 roku do 15.12.2021
roku.

4. Zakup, Przedtuzenie, Rozszerzenie lub Migracja oraz Aktywacja Licencji ESET przed lub
po terminie okreslonym w pkt 3 niniejszego paragrafu nie uprawnia do wziecia udziatu w
Loterii.

5. Zwrot lub dezaktywacja Licencji ESET przed losowaniem, wyklucza te Licencje ESET z
losowania. Jezeli Uczestnik posiadat tylko 1 zarejestrowang Licencje ESET w Loterii,
ktéra zostata dezaktywowana lub zwrdécona przed losowaniem, taki Uczestnik traci
réwniez wszystkie pozostate Losy, tj. traci Losy, ktéore mogt uzyskaé poprzez zapis do
newslettera zgodnie z trybem okreslonym w § 11 Regulaminu.

§7.

Regulamin Loterii dostepny jest na Stronie Loterii www.loteria-eset.pl oraz na stronie
Organizatora Loterii www.nofsza.pl.

Il. Dane osobowe

§8.

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw Loterii jest Organizator, {j.
NOFSZA Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym
Gdansk Pdtnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000866894 o
numerze REGON 387388406, NIP 5833410227.

2. Kontakt z administratorem nastepuje za pomocg listu poleconego - na adres ul.
Szafarnia nr 11 Ilok.F8, 80-755 Gdansk oraz poczty e-mail na adres:
office@nofsza.pl.

3. Administrator powotat inspektora ochrony danych - kontakt pod adresem
rodo@nofsza.pl.

4. Dane osobowe Uczestnikéw Loterii bedg przetwarzane w nastepujgcych celach:

a. organizacji Loterii, w tym: przyjmowania i rejestracji zgtoszen, losowania
nagréd, weryfikacji prawa do otrzymania nagrody i wydania nagréd oraz
rozpatrzenia reklamacji zwigzanych z przebiegiem Loterii - jest to cel
wynikajacy z uzasadnionych intereséw prawnych administratora;

b. dokonania niezbednych rozliczen podatkowych - jest to obowigzkiem
prawnym administratora;

c. prowadzenia rachunkowosci i realizacji zadah wynikajgcych ze
sprawozdawczosci finansowej - jest to obowigzkiem prawnym administratora;

d. wydania zaswiadczeh o wygranej oraz prowadzenia ewidencji wydanych
zaswiadczen - jest to obowigzkiem prawnym administratora.

5. Administrator przetwarza dane osobowe Uczestnikéw Loterii na podstawie:

a. art. 6. ust. 1. lit. f) RODO w zwigzku z przepisami art. 919-921 Ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, Ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o
grach hazardowych, Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 2 stycznia
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2019 r. w sprawie trybu zgtaszania roszczen uczestnikdw gier hazardowych
oraz niniejszego Regulaminu - w przypadku celu w postaci organizacji Loterii;

b. art. 6. ust. 1. lit. ¢) RODO w zwigzku z przepisami: art. 30. ust. 1. pkt 2)
Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych
oraz art. 41. ust. 4. Ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od
os6b fizycznych - w przypadku celu w postaci dokonania niezbednych
rozliczen podatkowych;

c. art. 6 ust. 1. lit. ¢) RODO w zwigzku z przepisami: Ustawy z dnia 29 wrzesnia
1994 r. o rachunkowosci oraz wewnetrznie przyjetej Polityki rachunkowosci -
w przypadku celu w postaci prowadzenia rachunkowo$ci i realizacji zadan
wynikajgcych ze sprawozdawczosci finansowej;

d. art. 6. ust. 1. lit. c) RODO w zwigzku z przepisami: art. 20. Ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych oraz Rozporzgdzenia Ministra
Finansow z dnia 22 czerwca 2010 r. w sprawie zaswiadczen o uzyskanej
wygranej oraz ewidencji zaswiadczen i ewidencji wyptaconych (wydanych)
wygranych - w przypadku celu w postaci wydania zaswiadczen o wygranej
oraz prowadzenia ewidencji wydanych zaswiadczen.

6. Dane osobowe sg przekazywane do nastepujgcych odbiorcow:

a. Fundatorowi Loterii - firmie DAGMA Sp. z 0.0. z siedzibg i adresem w
Katowicach, ul. Pszczynska 15, w celach zwigzanych z realizacjg Loterii.

b. dostawcom poczty elektronicznej - tylko w celach zwigzanych z obstugg
reklamacji oraz biezgcego kontaktu z Uczestnikami w sprawach organizacji
Loterii;

c. operatorom pocztowym - tylko w celu prowadzenia korespondencji pocztg
tradycyjng w celach zwigzanych z obstugg reklamacji oraz wydaniem nagrod;

d. naczelnikom wtasciwych urzedéw skarbowych - celem dokonania rozliczen
podatkowych oraz poswiadczenia ewidencji wydanych zaswiadczen.

7. Administrator przechowuje dane osobowe uczestnikow przez okres trwania Loterii, a
nastepnie:

a. w przypadku wszystkich Uczestnikow: przez 6 miesiecy od dnia
wymagalnosci nagrody - jest to okres przedawnienia roszczeh zwigzanych z
Loterig;

b. w przypadku Uczestnikow, ktorzy ztozg reklamacje w zwigzku z przebiegiem
Loterii przez okres 1 roku po uptywie terminu reklamacji albo liczac od dnia
rozliczenia reklamaciji - jest to obowigzek prawny wynikajgcy z art. 74. ust. 2.
pkt 8) Ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci;

c. w przypadku Uczestnikow, ktorzy wygrali nagrode w Loterii oraz zitozyli
whniosek o wydanie zaswiadczenia o wygranej przez okres 5 lat - jest to
obowigzek prawny wynikajgcy z art. 20. ust. 3. Ustawy z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych.

8. Uczestnikom Loterii przystugujg nastepujgce uprawnienia, zwigzane z
przetwarzaniem ich danych osobowych przez Administratora:

a. prawo dostepu do danych - w tym uzyskania ich kopii;

b. prawo do sprostowania danych - poprawiania, aktualizowania oraz

uzupetnienia;

prawo do usuniecia danych;

prawo do ograniczenia przetwarzania;

prawo do sprzeciwu;

prawo skargi do organu nadzoru - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

9. Uczestnikom nie przystugujg nastepujgce uprawnienia:

~0® Qo
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a. prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych - gdyz

przetwarzanie danych osobowych uczestnikéw Loterii nie odbywa sie na
podstawie zgody;

prawo do przenoszenia danych - gdyz przetwarzanie danych osobowych
Uczestnikdéw Loterii nie odbywa sie na podstawie zgody ani na podstawie
umowy, ktérej Uczestnicy byliby strona.

10. Uczestnicy w ramach organizacji Loterii podajg swoje dane osobowe dobrowolnie -
skutkiem odmowy podania danych jest odrzucenie zgtoszenia.

11. Uczestnicy, ktérzy 2zadajg wydania zaswiadczenia o wygranej majg prawny
obowigzek podania danych niezbednych do wydania zaswiadczenia o wygranej
wynikajacy z przepisow Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 2 stycznia 2019 r.
w sprawie trybu zgtaszania roszczeh uczestnikow gier hazardowych - skutkiem
odmowy podania danych osobowych bedzie niezdolnosé administratora do
wystawienia zaswiadczenia o wygrane;j.

12. W zwigzku z organizacjg Loterii Administrator nie podejmuje decyzji w sposéb
zautomatyzowany, nie dokonuje réwniez profilowania.

lll. Nagrody

§9.

1. W Loterii przewidziano nastepujgce nagrody:

a.

Nagrody Tygodniowe o tgcznej wartosci 48.000.00 zt brutto: 240 nagrod o
tgcznej wartosci 48.0000.00 zt brutto, kazda w postaci Vouchera tj. karta
podarunkowa elektroniczna do wykorzystania zaréwno w e-sklepie jak i
stacjonarnie do sklepu Decathlon o wartosci 200.00 zt brutto,

Nagrody Miesieczne o tgcznej wartosci 36.980.00 zt brutto: 20 nagréd o
tacznej wartosci 36.980.00 zt, kazda w postaci Hulajnogi elektrycznej MI
ELECTRIC SCOOTER PRO 2 o wartosci 1849 zt brutto,

Nagroda Gtéwna o fgcznej wartosci 289.456.00 zt brutto w postaci auta Ford
Mustang o wartosci 260.510.00 zt brutto wraz z dodatkowg kwotg pieniezng w
wysokosci 28.946.00 zt przeznaczong na zaptate podatku od wygrane.

2. Pula nagrod w Loterii ma tgczng warto$¢ 374.436.00 zt brutto.

3. Uczestnikom Loterii, ktorzy zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu nabedg
prawo do nagrod nie przystuguje prawo do zastrzezenia wyboru szczegdélnych
wiasciwosci nagréd, ani do otrzymania ich ekwiwalentu rzeczowego lub pienieznego.

4. Prawo do nagrody w Loterii nie moze by¢ przeniesione na osoby trzecie wskazane przez
nagrodzonego Uczestnika.
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IV. Warunki uczestnictwa w Loterii

§10.

1. Uczestnikiem Loterii moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, zamieszkata na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

2. Uczestnikami Loterii nie mogg byc¢: cztonkowie zarzgdu i pracownicy Organizatora oraz
spotki DAGMA Sp. z o.0., a takze cztonkowie najblizszej rodziny wyzej wymienionych
os6b. Czionkami najblizszej rodziny s3: matzonek, dzieci, rodzice, rodzenstwo,
przysposobieni oraz przysposabiajgcy. Pracownikiem w rozumieniu niniejszego
Regulaminu jest zarbwno osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, jak i osoba
Swiadczgca prace na podstawie umowy cywilnoprawnej (np. na podstawie umowy o
dzieto, umowy zlecenia).

3. Uczestnikiem Loterii, z zastrzezeniem pozostatych punktéw Regulaminu, staje sie osoba
uprawniona w mysl pkt 1 i 2 niniejszego paragrafu, ktéra spetni ponizsze warunki:

a. w terminie od dnia 01.09.2021 roku do dnia 15.12.2021 roku dokona: zakupu
lub Przedtuzy lub Rozszerzy lub dokona Migracji oraz Aktywuje przynajmniej
jedng Licencje ESET pochodzaca z polskiej dystrybuciji,

b. nastepnie, w terminie od godz. 10:00:00 dnia 01.09.2021 roku do godz.
23:59:59 dnia 15.12.2021 dokona prawidtowego Zgtoszenia w Loterii w
sposob okreslony w pkt 4 niniejszego paragrafu.

4. Prawidliowe Zgtoszenie udziatu w Loterii dla swej waznosci i skutecznosci powinno by¢
dokonane w terminie od godz. 10:00:00 dnia 01.09.2021 roku do godz. 23:59:59 dnia
15.12.2021 roku w nastepujgcy sposob: w formularzu rejestracyjnym znajdujgcym sie na
Stronie Loterii Uczestnik wprowadza: PLID posiadanej Licencji ESET. W jednym
Zgtoszeniu Uczestnik ma prawo zarejestrowacé wytgcznie jedng Licencje ESET, tj. podac
wytgcznie jeden PLID. Kazde ze Zgtoszen musi dotyczy¢ innej Licencji ESET. Prawidtowo
wypetniony formularz rejestracyjny poza numerem PLID zawiera:

a. imie Uczestnika,

b. nazwisko Uczestnika,

c. dziewieciocyfrowy numer telefonu komoérkowego Uczestnika z
polskiej numeracji,

d. adres e-mail Uczestnika,

e. wybor (poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola) jednej
odpowiedzi na pytanie ankietowe,

f. potwierdzenie przez Uczestnika  (poprzez  zaznaczenie
odpowiedniego pola) zapoznania sie z trescig Regulaminu Loterii
oraz akceptacje jego postanowien,

g. wyrazenie zgody na przetwarzanie podanych danych osobowych w
celu realizacji Loterii (poprzez zaznaczenie stosownego pola),

h. oswiadczenie, ze nie nalezy do grona osob wytgczonych z Loterii
wskazanych w pkt 2 niniejszego paragrafu (poprzez zaznaczenie
stosownego pola),
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5.

10.

11.

i. Ponadto Uczestnik moze dokonaé zapisu do newslettera (poprzez
zaznaczenie stosownego pola). Zaznaczenie tego pola jest
nieobowigzkowe, ale prawidtowe zapisanie sie do newslettera
uprawnia Uczestnika do otrzymania dodatkowego Losu w
losowaniach nagréd na zasadach okreslonych w § 11 pkt 1b
Regulaminu.

j- Kklikniecie przycisku ,Zatwierdz” potwierdzajgcego dokonanie
Zgtoszenia.

W przypadku zwrotu zakupionej Licencji ESET w sklepie w ciggu 14 dni lub zwrotu
imiennej Licencji ESET zakupionej u Partnera firmy DAGMA w ciggu 30 dni, zwracana
Licencja ESET nie moze by¢ zgtoszona w Loterii.

Po dokonaniu pierwszego i kazdego kolejnego Zgtoszenia, na adres e-mail podany w
Zgtoszeniu wysytana jest wiadomos¢ z informacjg o potwierdzeniu przyjecia Zgtoszenia w
Loterii.

Jedna Licencja ESET moze by¢ zgtoszona w Loterii wytgcznie jeden raz. W przypadku,
gdy ten sam Uczestnik lub inny Uczestnik wpisze Numer Licencji ESET, ktéry zostat juz
zgtoszony w Loterii w sposéb wskazany w pkt 4 niniejszego paragrafu, wowczas
Zgtoszenie nie zostanie zarejestrowane w systemie, a na ekranie pojawi sie informacja:
»1a Licencja zostata juz zgtoszona w Loterii”.

Uczestnik moze zgtosi¢ w Loterii dowolng liczbe Licencji ESET (tj. dokona¢ dowolnej
liczby Zgtoszen w Loterii), pod warunkiem, ze zadna z tych Licencji ESET nie zostata
wczeséniej zgtoszona w Loterii.

Zgtoszenie uwaza sie za dokonane w chwili, w ktorej zostato zarejestrowane w systemie
rejestracji Zgtoszen. Rejestracja w systemie rejestracji Zgtoszen oznacza zapisanie
Zgtoszenia w bazie danych Zgtoszen z oznaczeniem daty i godziny rejestracji. Wszystkie
Zgtoszenia Uczestnikédw dokonane zgodnie z trybem pkt 4 niniejszego paragrafu biorg
udziat w Loterii.

Kazdy Uczestnik ma obowigzek zachowa¢ Dowdd zakupu w trakcie trwania Loterii.
Organizator ma prawo zgda¢ od Uczestnika wgladu do wybranych lub wszystkich
oryginalnych Dowodow zakupu Licencji ESET, ktére zostaty zgtoszone w Loterii — w takim
przypadku Uczestnik jest zobowigzany przesta¢ oryginal/ly Dowodu/éw zakupu do wgladu
w sposob okreslony w § 14 pkt 1-2 Regulaminu. Niespetnienie tego warunku skutkuje
utratg prawa do nagrody/ wykluczeniem Uczestnika lub jego Zgtoszenia/Zgtoszen z
Loterii.

Dowdd zakupu musi spetnia¢ nastepujgce warunki:

a. Dowod zakupu jest prawdziwy tzn. wystawiony przez sklep tj. podmiot
faktycznie prowadzgcy detaliczng sprzedaz w punkcie handlowym lub
prowadzacy takg sprzedaz na odlegtosé, ktérego dane na nim sie znajduja, a
Dowdd zakupu nie jest podrobiony lub sfatszowany;

b. Dowdd zakupu nie jest uszkodzony w stopniu, ktéry mogtby powodowacd
powstanie watpliwosci co do zawartych na nim tresci czy ich autentycznosci,
a w szczegolnosci Dowdd zakupu nie jest przeciety, uciety, naderwany,
rozmazany, niewyrazny w sposoéb, ktory utrudnia jego weryfikacje, jak tez nie
stanowi potgczenia dwoch réznych Dowodéw zakupu;

NOFSZA spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia * ul. Szafarnia 11/F8 = 80-755 Gdansk = www.nofsza.pl

Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku, VIl Wydziat Gospodarczy = KRS 0000866894 = NIP: 583-341-02-27


https://www.nofsza.pl/

c. na liscie zakupdéw na Dowodzie zakupu jest stowo pozwalajgce stwierdzié, iz
zakup dotyczy Licencji ESET,

d. data widniejgca na Dowodzie zakupu przypada w okresie 01.09.2021 roku do
dnia 15.12.2021 roku i jest tozsama lub wczesniejsza niz data dokonania
Zgtoszenia do Loterii. W przypadku, gdy data widniejgca na Dowodzie
zakupu jest tozsama z datg dokonania Zgtoszenia do Loterii, wéwczas
godzina widniejgca na Dowodzie zakupu musi by¢ wczeéniejsza niz godzina
dokonania ww. Zgtoszenia,

e. Dowdéd zakupu dotyczy Licencji ESET zakupionej wytgcznie w ramach
polskiej dystrybuciji.

12. W Loterii przy przyznaniu prawa do nagrody bedg brane pod uwage wylgcznie Zgtoszenia
dokonane na podstawie oryginalnych Dowoddéw zakupu. Wszelkie proby podrabiania czy
innego rodzaju przerabiania dowodow zakupu skutkujg wykluczeniem z Loterii Zgtoszen
dokonanych na podstawie ww. nieoryginalnych dowoddéw zakupu i pozbawieniem praw do
nagrody Uczestnikdw, ktorzy dokonali takich Zgtoszen. Podrobienie, przerobienie lub inne
manipulacje dowodami zakupu i dokonanie na ich podstawie Zgtoszenia do Loterii moze
skutkowac¢ zgtoszeniem przez Organizatora usitowania popetnienia oszustwa na jego
szkode.

13. W Loterii mozna bra¢ udziat wytgcznie osobiscie. Niedopuszczalne jest dokonywanie
zgtoszen do Loterii w imieniu oséb trzecich oraz dokonywanie zgtoszeh do Loterii w
imieniu osoéb fikcyjnych. Organizator zastrzega, iz jeden Uczestnik przystepujac do Loterii
moze korzysta¢ wylgcznie z jednego adresu e-mail oraz jednego numeru telefonu.

14. Zgtoszenie w Loterii musi by¢ dokonane recznie przez Uczestnika (bez uzycia programow
lub robotéw komputerowych). Zakazane jest generowanie tzw. ,sztucznego ruchu” oraz
korzystanie w ramach Loterii z urzadzen, ktére automatycznie generujg Zgtoszenia oraz
wykorzystywanie innych sposobow wysytania Zgtoszen niz osobiste i samodzielnie
dokonanie Zgtoszenia. Organizator zastrzega sobie prawo do odrzucenia Zgtoszen
przestanych za pomocg zakazanych w Loterii urzgdzen/sposobdéw i wykluczenia z Loterii
Uczestnika dokonujgcego takiego naruszenia. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
Uczestnikébw  systemow  technicznych  oraz  organizacyjnych, zwiekszajgcych
prawdopodobienstwo wygranej. Uczestnikowi, ktory stosuje takie systemy lub w nich
uczestniczy, w przypadku wylosowania go jako laureata, po przeprowadzeniu
postepowania wyjasniajgcego, zostanie mu odebrane prawo do nagrody, a Uczestnik
zostanie wykluczony z Loterii.

V. Przyznanie loséw w Loterii

§11.

1. Wszyscy Uczestnicy otrzymajg odpowiednig liczbe Losow, ktére bedg braty udziat w
losowaniach nagrod w Loterii. Losy zostang przyznane wedtug nastepujgcych zasad:

a. za kazdg zgtoszong zgodnie z trybem okreslonym w § 10 pkt 4

Regulaminu i zarejestrowang w systemie informatycznym
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przyjmujgcym Zgtoszenia Licencje ESET, Uczestnik otrzymuje jeden
Los;
b. za prawidlowe zapisanie sie do newsletter-a zgodnie z trybem
okreslonym w § 10 pkt 4 i Regulaminu Uczestnik otrzymuje jeden
Los; Uczestnik moze otrzyma¢ w Loterii wylgcznie jeden Los za
zapisanie sie do newsletter-a.
2. W przypadku gdy Uczestnik Loterii wypisat sie z newslettera, lub nie aktywowat i nie
zarejestrowat na swoje dane Licencji, wowczas Uczestnik utraci Losy otrzymane za te
czynnosci w Loterii.

VI. Losowanie Nagréd w Loterii

§12.

1. W Loterii przewidziano 16 losowan nagrod Tygodniowych, 4 losowania Nagréd
Miesiecznych oraz 1 losowanie Nagrody Gtowne;j.

2. Wszystkie losowania Nagréd Tygodniowych, Nagrod Miesiecznych i Nagrody Giéwne;j
przeprowadzone zostang w lokalu przy ul. Nowogrodzkiej 50/54 lok 415 w Warszawie
(00-695). Losowania nadzorowane bedg przez cztonkéw Komisiji.

Losowanie Nagréd Tygodniowych

3. Losowania nagrod Tygodniowych odbywac¢ sie bedg w nastepujgcych terminach:
07.09.2021 roku, 14.09.2021 roku, 21.09.2021 roku, 28.09.2021 roku, 05.10.2021 roku,
12.10.2021 roku, 19.10.2021 roku, 26.10.2021 roku, 02.11.2021 roku, 09.11.2021 roku,
16.11.2021 roku, 23.11.2021 roku, 30.11.2021 roku, 07.12.2021 roku, 14.12.2021 roku
oraz 21.12.2021 roku. W kazdym losowaniu biorg udziat Losy uzyskane zgodnie z
trypem § 11 Regulaminu na podstawie Zgtoszen i zapisow do newslettera
zarejestrowanych w systemie informatycznym od godz. 10:00:00 dnia 01.09.2021 roku
do niedzieli tygodnia kalendarzowego poprzedzajgcego dany dzien losowania lub do
dnia 15.12.2021 roku w przypadku ostatniego losowania.

4. W kazdym losowaniu Nagrod Tygodniowych rozlosowywane sg nastepujgce nagrody:15
nagréd w postaci Voucherow do sieci Decathlon o wartosci 200 zt brutto kazdy.

5. Oprécz zwycieskiego Losu do kazdej Nagrody Tygodniowej losowane sg trzy Losy
rezerwowe. Losy rezerwowe losowane sg na wypadek negatywnej weryfikacji Losow
wylosowanych jako zwycieskie. W losowaniu jako pierwsze losowane sg zwycieskie
Losy do Nagrod Tygodniowych, nastepnie Losy rezerwowe pierwsze, jako kolejne Losy
rezerwowe drugie, a jako ostatnie Losy rezerwowe trzecie. Wylosowane Losy sg
umieszczone na liscie ze wskazaniem kolejnosci ich wylosowania.
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10.

11.

12.
13.

14.

15.
16.

17.

18.

Jedno Zgtoszenie Uczestnika moze by¢é wylosowane w losowaniu Nagrod
Tygodniowych, w tym Losu Rezerwowego wytgcznie jeden raz w Loterii.
W Loterii Uczestnik moze wygra¢ wytgcznie jedng Nagrode Tygodniows.

L wanie Nagréd Miesiecznych

Losowanie Nagrod Miesiecznych odbedzie sie w dniach: 05.10.2021 roku, 02.11.2021
roku, 07.12.2021 roku oraz 21.12.202. Losowanie odbedzie sie spos$rdd wszystkich
Losow uzyskanych zgodnie z trybem § 11 Regulaminu na podstawie Zgtoszeh i zapisow
do newslettera zarejestrowanych w systemie informatycznym od godz. 10:00:00 dnia
01.09.2021 roku do godz. 23:59:59 ostatniego dnia kalendarzowego miesigca
poprzedzajgcego dany dzieh losowania, lub w przypadku losowania 21.12.2021 roku
Zgtoszen, ktére wptyng do dnia 15.12.2021 roku do godz.23:59:59

W kazdym losowaniu Nagréd Miesiecznych rozlosowywane sg nastepujgce nagrody: 5
nagrod w postaci Hulajnogi elektrycznej Ml ELECTRIC SCOOTER PRO 2 o wartosci
1849 zt brutto kazda.

Oprocz zwycieskiego Losu do kazdej Nagrody Miesiecznej losowane sg trzy Losy
rezerwowe. Losy rezerwowe losowane sg na wypadek negatywnej weryfikacji Loséw
wylosowanych jako zwycieskie. W losowaniu jako pierwsze losowane sg zwycieskie
Losy do Nagrdod Miesiecznych, nastepnie Losy rezerwowe pierwsze, jako kolejne Losy
rezerwowe drugie, a jako ostatnie Losy rezerwowe trzecie. Wylosowane Losy sg
umieszczone na liscie ze wskazaniem kolejnosci ich wylosowania.

Jedno Zgtoszenie Uczestnika moze by¢ wylosowane w losowaniu Nagréd Miesiecznych,
w tym Losu Rezerwowego wytgcznie jeden raz w Loterii.

W Loterii Uczestnik moze wygrac¢ jedng Nagrode Miesieczna.

W losowaniu Nagrod Miesiecznych biorg réwniez udziat zwycieskie Losy do Nagrod
Tygodniowych.

I ie N v Glownei

Losowanie Nagrody Gtownej odbedzie sie w dniu 21.12.2021 roku. Losowanie odbedzie
sie sposrod wszystkich Loséw uzyskanych zgodnie z trybem § 11 Regulaminu na
podstawie Zgtoszen i zapisow do newslettera zarejestrowanych w systemie
informatycznym od godz. 10:00:00 dnia 01.09.2021 roku do godz. 23:59:59 dnia
15.12.2021 roku.

Losowana jest 1 Nagroda Gtowna.

W Loterii jeden Uczestnik moze wygra¢ nie wiecej niz 1 nagrode Gtéwng. W Loterii
Uczestnik moze wygra¢ tgcznie maksymalnie trzy nagrody: wytgcznie jedng Nagrode
Tygodniowa, jedng Nagrode Miesieczng oraz jedng Nagrode Gtéwna.

W losowaniu Nagrody Giéwnej biorg udziat réwniez zwycieskie Losy do Nagréd
Miesiecznych i Tygodniowych.

Oprocz zwycieskiego Losu do kazdej Nagrody Gtéwnej losowane sg trzy Losy
rezerwowe. Losy rezerwowe losowane sg na wypadek negatywnej weryfikacji Loséw
wylosowanych jako zwycieskie. W losowaniu jako pierwsze losowany jest zwycieski Los
do Nagrody Gtownej, nastepnie Los rezerwowy pierwszy, jako kolejny Losy rezerwowy
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drugi, a jako ostatni Los rezerwowy trzeci. Wylosowane Losy sg umieszczone na liscie
ze wskazaniem kolejno$ci ich wylosowania.

19. Jedno Zgtoszenie Uczestnika moze by¢ wylosowane w losowaniu Nagrody Gtéwnej, w
tym Losu Rezerwowego wytgcznie jeden raz w Loterii.

Loséw Rezerwowych

20. Losowanie Nagrod Tygodniowych, Miesiecznych i Nagrody Gtéwnej odbedzie sie w
sposbéb reczny. Nagrody losowane bedg w nastepujgcy sposéb: do kazdego Losu
dopuszczonego do danego losowania, przypisywana jest (w programie komputerowym)
liczba porzadkowa. Liczby porzgdkowe bedg réowne liczbie Loséw dopuszczonych do
danego losowania (zwanych dalej ,Liczbami Porzgdkowymi”). Organizator przygotuje
odpowiednig liczbe urn, ktérych liczba bedzie zalezna od iloéci cyfr w ostatniej Liczbie
Porzgdkowej (przyktadowo: jezeli ostatnia Liczba Porzgdkowa wyniesie 23.546, to urn
bedzie 5). Pierwsza urna odpowiada cyfrze jednosci, druga cyfrze dziesigtek, trzecia
cyfrze setek, itd. W kazdej z urn (z wyjatkiem ostatniej urny) beda sie znajdowaty losy z
cyframi z zakresu 0-9. W ostatniej urnie znajda sie losy z cyframi z zakresu okreslonego
przez wartos¢ ostatniej cyfry w ostatniej Liczbie Porzgdkowej (przyktadowo: jezeli
ostatnia Liczba Porzgdkowa wyniesie 23.546 losow, to zakres loséw z cyframi w
ostatniej urnie bedzie 0-2). Losowanie nagrody odbywa sie poprzez reczne wylosowanie
loséw. Losowanie poszczegodlnych cyfr tworzacych losowang Liczbe Porzgdkowg
odbedzie sie poczgwszy od urny przeznaczonej do losowania jednostek, nastepnie
liczby dziesigtek, setek i dalej odpowiednio. W wypadku, gdy podczas losowania
kolejnych cyfr tworzacych Liczbe Porzadkowg zdarzy sie, ze wylosowane cyfry tworzg
kombinacje, ktéra nie wystepuje wsréd Liczb Porzadkowych, wéwczas cate losowanie
rozpoczyna sie od poczatku. Losowania bedg prowadzone do momentu wylosowania
Liczby Porzadkowej znajdujgcej sie na liscie losow uprawnionych do losowania.

21. Zgtoszenia do Nagrody Gtéwnej sg weryfikowane w celu ustalenia prawa do nagrody na
zasadach okreslonych w § 13 Regulaminu.

VIl. Weryfikacja prawa do Nagrody w Loterii i sposobie jej przyznania

§13.

1. Organizator powiadomi zwyciezce Nagrody Gtéwnej o wygranej telefonicznie,
podejmujgc maksymalnie 4 préby wykonania potgczen telefonicznych ze zwyciezca.
Préby beda podejmowane: maksymalnie w ciggu 1 dnia roboczego.

Za dni robocze uwaza sie na potrzeby Loterii dni od poniedziatku do pigtku z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Przez nieudang probe potgczenia ze zwyciezcg rozumie sie: nieodebranie potgczenia
przez co najmniej 6 sygnatdw, wigczenie sie poczty gtosowej, brak mozliwosci
potgczenia z uzytkownikiem telefonu (np. przebywanie poza zasiegiem, wytgczony
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aparat telefoniczny, blokada potgczen z numerami zastrzezonymi), przerwanie
potgczenia, odebranie potgczenia przez osobe, ktdéra nie jest zwyciezcg, oraz brak
mozliwosci przekazania podczas potgczenia telefonicznego stuchawki zwyciezcy. Préby
bedg wykonywane do czasu uzyskania potgczenia ze zwyciezcg lub wykonania czterech
préb potaczen. Weryfikowane osoby, ktére odbiorg potgczenie telefoniczne zostang
poinformowane o tym, ze rozmowa telefoniczna (tres¢) jest rejestrowana w celach
dowodowych. Uczestnik jest zobowigzany wyrazi¢ zgode na rejestracje rozmowy. Brak
wyrazenia zgody na rejestracje rozmowy spowoduje jej zakonczenie, co wigze sie z
utratg prawa do nagrody. Po wyrazeniu zgody na rejestrowanie rozmowy, zwyciezca
zostanie powiadomiony o tym, Ze jego Los zostat wylosowany do nagrody w Loterii oraz
o koniecznosci spetnienia warunkéw wskazanych w pkt 4 niniejszego paragrafu w celu
uzyskania prawa do tej nagrody. Podczas rozmowy Uczestnik jest zobowigzany
potwierdzi¢ swdj udziat w Loterii oraz che¢ otrzymania nagrody w Loterii.

2. W przypadku braku kontaktu ze zwyciezcg zgodnie z ww. procedurg lub w przypadku,
gdy Uczestnik nie potwierdzi swojego udziatu w Loterii lub checi otrzymania nagrody,
wowczas prawo do tej nagrody przechodzi na zwyciezce rezerwowego. W przypadku
braku kontaktu ze zwyciezcg rezerwowym, prawo do nagrody bedzie przechodzito na
nastepng osobe rezerwowg wedtug kolejnosci umieszczania na liscie, o ktérej mowa w
§ 12 pkt 18 Regulaminu.

3. Bezposrednio po zakonczeniu udanej préby telefonicznej, Organizator wysle wiadomosé
e-mail, ktéra zawiera¢ bedzie informacje o wygranej nagrodzie oraz link do formularza
zwyciezey (,Formularz”). Wiadomos¢ e-mail zostanie wystana przez Organizatora na
adres mailowy, ktory Uczestnik podat w Loterii. Ponadto do wszystkich zwyciezcow
Nagrod Tygodniowych oraz Nagrod Miesiecznych, Organizator wysle powiadomienie o
wygranej poprzez wiadomos¢ e-mail zawierajgcg link do Formularza.

4. Kazda weryfikowana osoba jest zobowigzana: w ciggu 5 dni kalendarzowych liczonych
od daty wystania wiadomosci e-mail z informacjg o nagrodzie oraz z linkiem do
Formularza, spetni¢ tgcznie ponizsze warunki:

a. prawidtowo wypetni¢ Formularz (zgodnie z pkt 5 niniejszego paragrafu)
oraz
b. dotgczy¢ do Formularza zdjecie/skan Dowodu zakupu, ktory dotyczy
zakupionej, rozszerzonej lub migrowanej Licencji ESET, ktérg Uczestnik
zgtosit w zwycieskim Zgtoszeniu;
c. klikng¢ ikonke ,Zatwierdz”.
Po spetnieniu ww. warunkow link staje sie nieaktywny — weryfikowana osoba nie ma
ponownego dostepu do Formularza. W przypadku, gdy weryfikowana osoba nie spetni
ww. warunkéw w wymaganym terminie, link do Formularza traci waznosc.

5. Prawidtowo wypetniony Formularz zawiera nastepujgce dane:

a. W przypadku Formularza do Nagrody Gtéwnej: numer telefonu, adres e-mail,
imie i nazwisko, numer dokumentu tozsamosci, numer PESEL (w przypadku
braku numeru PESEL, Uczestnik jest zobowigzany poda¢ obywatelstwo oraz
date urodzenia) oraz adres zamieszkania.

b. W przypadku Formularza do Miesiecznej: numer telefonu, adres e-mail oraz
imie i nazwisko oraz adres zamieszkania.

NOFSZA spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia * ul. Szafarnia 11/F8 = 80-755 Gdansk = www.nofsza.pl
Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku, VIl Wydziat Gospodarczy = KRS 0000866894 = NIP: 583-341-02-27
12


https://www.nofsza.pl/

rafoma

c. W przypadku Formularza do Tygodniowej: numer telefonu, adres e-mail oraz
imie i nazwisko.

6. Dowdd zakupu musi dotyczyC Licencji ESET, ktorg Uczestnik zgtosit w zwycieskim
Zgtoszeniu lub w dowolnym Zgtoszeniu, ktére dokonat w Loterii i spetniaé warunki
wskazane w § 10 pkt 11 Regulaminu.

7. Niespetnienie ww. warunkéw lub pozostatych warunkéw Regulaminu skutkuje utratg
prawa do nagrody. Weryfikacja zwyciezcow rezerwowych przebiega zgodnie z powyzszg
procedurg do czasu przyznania prawa do nagrody lub zakonczenia listy wylosowanych
Loséw rezerwowych lub uptyniecia terminu wskazanego w pkt 9 niniejszego paragrafu.
Zwyciezcy rezerwowi do danej nagrody weryfikowani bedg w kolejnosci ich wylosowania
wskazanej na liscie, o ktérej mowa w § 12 pkt 5, 10 i 18 Regulaminu.

8. Zwyciezca rezerwowy zostanie powiadomiony telefonicznie: maksymalnie w ciggu 1
dnia roboczego nastepujgcych po:

a. ostatecznym dniu, w ktéorym poprzednio weryfikowany Uczestnik powinien
prawidtowo wypetni¢ Formularz, lub

b. dniu, w ktérym okaze sie, ze nie zostat spetniony jakikolwiek warunek
Regulaminu.

9. Procedura weryfikacji Zwyciezcow rezerwowych odbywacé sie bedzie zgodnie z trybem
wskazanym w pkt 1 - 8 niniejszego paragrafu. Procedura weryfikacji trwa¢ bedzie do
czasu przyznania prawa do nagrody lub zakonczenia listy Losow rezerwowych, jednak
nie pozniej niz do dnia: 10.02.2022 roku.

Vill. Dodatkowe warunki przyznania prawa do nagrody

§14.

1. W przypadku, gdy zachodzg watpliwosci, co do prawidtowosci przestanej Kkopii
(zdjecia/skanu) Dowodu zakupu Licencji ESET, Organizator ma prawo zazada¢ wgladu
do oryginatu Dowodu zakupu Licencji ESET. Takie zgdanie moze zosta¢ postawione
telefonicznie lub w wiadomosci e-mail lub wiadomosci SMS wystanej najpézniej do dnia
18.01.2022 roku. Uczestnik jest zobowigzany wystaé oryginat Dowodu zakupu Licencji
ESET (ktérego kopie przestat w sposéb okreslony w § 13 pkt 4 b Regulaminu) przesytkg
kurierskg lub pocztowg (list priorytetowy polecony) na adres podany w wystanej przez
Organizatora wiadomosci e-mail, w ciggu 7 dni kalendarzowych od daty postawienia
takiego zadania przez Organizatora. O zachowaniu terminu decyduje data nadania
przez Uczestnika ww. przesytki kurierskiej lub pocztowej, ktéra wptyneta na podany
adres nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od daty powiadomienia.

2. Dodatkowo Organizator ma prawo (w kazdym z przypadkow) zadaé od Uczestnika
przestania wszystkich Dowoddéw zakupu dot. wszystkich zgtoszonych Licencji ESET
przez danego Uczestnika Zgtoszeniach w Loterii. Organizator moze postawi¢ takie
zgdanie telefonicznie lub w wiadomosci e-mail lub wiadomosci SMS wystanej najpdzniej
do dnia 18.01.2022 roku. W takim przypadku Uczestnik jest zobowigzany przestac
wymagane dokumenty w sposob okreslony w pkt 1 niniejszego paragrafu. Niespetnienie
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ww. warunkow (w przypadku postawienia takiego zgdania przez Organizatora) lub
niemoznosc¢ kontaktu z Uczestnikiem, skutkuje utratg prawa do nagrody.

IX. Ogtoszenie wynikéw i sposéb wydania nagréd

§15.

1. Zwyciezcy Nagréd Tygodniowych i Miesiecznych zostang powiadomieni o wygranej za
pomocg wiadomosci e-mail wystanej najpdzniej w ciggu 4 dni roboczych liczonych od
dnia danego losowania.

2. Wyniki losowania nagréd Tygodniowych, Miesiecznych i Nagrody Gtéwnej w postaci
imienia, pierwszej litery nazwiska zwyciezcow dostepne bedg na Stronie Loterii
najpozniej do dnia 15.03.2022 roku. Dane zwyciezcéw uzupetniane bedg na ww. stronie
na biezgco stosownie do postepu w weryfikacji ich praw do nagréd.

3. Nagroda Gtéwna zostanie wydana najp6zniej do 28.02.2022 roku u wybranego Dealera
Forda lub w innym, wskazanym przez Organizatora miejscu.

4. Nagrody Miesieczne zostang wystane poczta tradycyjng lub przesytkg kurierskg
najpozniej do dnia 28.02.2022 roku.

5. Nagrody Tygodniowe zostang wystane pocztg elektroniczng na wskazany w formularzu
rejestracyjnym adres e-mail najpozniej do dnia 28.02.2022 roku.

6. Nieodebrane nagrody pozostajg do dyspozycji Organizatora.

7. Nagrody w Loterii zostang wydane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
podatkowego.

X. Nadzér nad przeprowadzeniem Loterii

§16.

Organizator powota jedng osobe, ktorej powierzy funkcje nadzoru nad urzgdzaniem Loterii.
Osoba ta zobowigzana jest posiada¢ zaswiadczenie o odbyciu szkolenia, o ktérym mowa w
art. 24 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. 2020, poz. 2094 z
pézn.zm.). Dodatkowo nad prawidtowoscig przebiegu Loterii czuwa powotana przez
Organizatora Komisja, dziatajgca na podstawie regulaminu Komisji wydanego przez
Organizatora. Losowanie Nagréd odbywa sie w obecnosci Komisiji.

Xl. Postepowanie reklamacyjne

§17.

1. Reklamacje moga by¢ zgtaszane nie pdzniej niz do dnia 15.03.2022 roku. Reklamacje
rozpatruje Komisja. Rozpatrzeniu podlegajg reklamacje zgtoszone na pismie (wystane
listem poleconym, kurierem lub dostarczone osobiscie) na adres Organizatora: Nofsza
Nowogrodzka 50/54 lok 415, 00-695 Warszawa z dopiskiem “Reklamacja ESET” lub za
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pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej (wystane w wiadomosci e-mail) na adres:
bok@nofsza.pl.

2. Zgodnie z trescig Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 02.01.2019 roku w sprawie
trybu zgtaszania roszczen uczestnikéw gier hazardowych (Dz. U. 2019 poz. 20)
pisemna lub ztozona za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej reklamacja
powinna zawieraé imie i nazwisko, dokfadny adres uczestnika gry, date i miejsce
zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, rodzaj gry jak réwniez doktadny opis i powdd
reklamacji oraz tre$¢ zagdania. W przypadku zgtoszenia reklamacji za pomocg srodkow
komunikacji elektronicznej uczestnik gry podaje rowniez adres elektroniczny do
komunikaciji.

3. O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data nadania przesytki w
przypadku wysytki za pomocg poczty lub kuriera lub data wptywu w przypadku
osobistego dostarczenia przesytki. W przypadku zachowaniu terminu do wniesienia
reklamacji drogg elektroniczng decyduje data wptywu na serwer Organizatora.

4. Rozpatrywanie reklamacji trwa maksymalnie 14 dni roboczych liczonych od dnia jej
otrzymania, jednak nie pdzniej niz do dnia 15.04.2022 roku (wtgczajac w to wysytke
zawiadomienia Uczestnika o wyniku reklamacji).

5. Niezaleznie od postanowien niniejszego Regulaminu Uczestnikowi przystuguje prawo
do dochodzenia roszczen w sagdzie powszechnym, ktére to prawo nie jest w zaden
sposob zwigzane ani ograniczone ani tez nie musi by¢é poprzedzone postepowaniem
reklamacyjnym, o ktérym mowa w niniejszym paragrafie 17.

§18.

Roszczenia z tytutu Loterii przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od dnia, kiedy roszczenie
stato sie wymagalne. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia
whniesienia reklamacji do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

XIL. Post jenia ko

§19.

1. Wszelkie ewentualne spory mogace wynikng¢ ze stosunkoéw objetych Loterig bedag
rozstrzygane przez sgd powszechny.

2. Materiaty promocyjne mogg byC¢ opatrzone hastem promocyjnym innym niz nazwa
Loterii.

3. Moc prawng majg postanowienia niniejszego Regulaminu i obowigzujgce przepisy
prawa.
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